
Servicio de

Asesoramiento en

Presencia Digital

Ofrecemos un servicio con el objetivo de

valorar, de manera individual y

personalizada, la presencia de los

negocios asociados en medios digitales y

realizadas por expertos profesionales

para trasladar recomendaciones de

mejora aplicables y adaptadas para cada

negocio. + Info

+ Info

Fomento del Consumo
entre Asociad@s

Al objeto de fomentar el consumo entre

asociad@s, se propone que los negocios

de la Asociación que lo consideren

ofrezcan descuentos y/o promociones a

otros negocios asociados (titulares +

trabajador@s). Si le interesa formar parte

de esta red entre asociad@s, envíenos

un email a info@getxoenpresa.com.

2º Encuentro entre

Asociad@s 2026

Realizaremos en la sede de la Asociación

el 2º Encuentro entre Asociad@s de este

año, el próximo martes, 2 de junio, con la

participación de negocios del colectivo

interesados en compartir experiencias,
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generar sinergias y fomentar nuevas

oportunidades de colaboración entre

negocios. Puede participar en este

encuentro a través de

info@getxoenpresa.com o en el teléfono

944 30 55 00.

Solicitud

Inscripción

Resolución de

Conflictos entre

Negocios y Client@s

Kontsumobide, vinculado al

Departamento de Turismo, Comercio y

Consumo de Gobierno Vasco, recoge y

gestiona las reclamaciones o denuncias

que presenten las personas

consumidoras y ejerce de mediador

entre las partes (persona consumidora y

negocio), de cara a que éstas puedan

alcanzar un acuerdo extrajudicial que

resuelva el conflicto. Desde la Asociación

informamos y gestionamos a nuestr@s

asociad@s la adhesión a este servicio.

Promociones efectivas

para atraer y fidelizar

clientes

El retail es un sector muy competitivo

donde las promociones influyen

directamente en la decisión de compra

del cliente. Las promociones no buscan

solamente vender más, sino atraer a

clientes y fidelizarlos. Conoce a través de

www.getxoenpresa.com qué tipos de

promociones suelen funcionar en el

comercio local.
+info

Como optimizar la

ficha de google del

negocio

La ficha de Google es, en muchos casos,

el primer contacto entre los negocio y

sus clientes potenciales. Cuando alguien

busca un negocio cerca de su zona, suele

ser lo primero que aparece. Conoce a

través de www.getxoenpresa.com como

optimizar la ficha de Google del negocio

para obtener la máxima visibilidad local.
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