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GERTU aplikazioa

GERTU aplikazioak abantailak eskaintzen
dizkie tokiko saltoki eta negozioei, beren
establezimenduetan gehiago saltzeko eta
eraldaketa digitalaren aukerak
aprobetxatzeko. Zure negozioa Gertu
aplikazioaren parte izatea nahi baduzu,
helbide honetara mezu bat bidali
dezakezu: info@getxoenpresa.com.

Langileak Kudeatzeko
Zerbitzua

+ Info

Akordioa negozio
bazkideak
digitalizatzeko

Digitalizazioaren arloko hiru akordio
sinatu ditugu, gure elkarteko negozioek
banakako aholkularitza jasotzeko aukera
izan dezaten eta beren negozioetan
presentzia digitala ezartzeko edo
hobetzeko. Hemen aurkituko dituzu
akordioen xehetasunak:
getxoenpresa.com.
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Elkarteak zerbitzu hori eskaintzen die
kide diren saltokiei, eta helburua da
langile kualifikatuak errazago bilatzea eta
hautatzea, baita hautaketa-prozesuan
laguntzea eta lan-arloan aholkularitza
ematea ere. Langileak kontratatu behar
badituzu, gurekin kontaktuan jarri
zaitezke.
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euskadiko merkataritzaren behatokia
nbservatorio del comercio de euskadi

+ Info

Dendan esperientzia
hobetzeko eta
bezeroak fidelizatzeko
gakoak

Kontsumitzaileak gero eta zorrotzagoak
dira, produktuarekin ez ezik, baita
zerbitzu-mailarekin eta erosketa-
prozesuan jasotzen dituzten
esperientziekin ere. Bezeroaren
esperientzia hobetzea konfiantzan,
ospean eta leialtasunean inbertitzea da.
www.getxoenpresa.com webgunearen
bidez ezagutu dezakezu nola hobetu
bezeroekiko esperientzia dendan.
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Enfokamer

Euskadiko Merkataritza Behatokiaren
zeregina da ezagutza sortzea, kudeatzea
eta erabiltzea, merkataritza sektorea
berritzeko eta lehiakortasuna
hobetetzeko. Horretarako bilakaera,
egoera eta joera txostenak sortu eta
biltzen ditu, eta sektorearen eboluazioa
aztertzen du. Behatoki honen bidez
merkataritza sektoreko gaur egungo
joerak ezagutu ditzakezu.
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Nola erakarri bezeroak
sare sozialetan,
konplikazio gabe

Sare sozialak, gaur egun, merkataritzaren
eta bezeroen arteko komunikazio-kanal
nagusiak dira. www.getxoenpresa.com
webgunearen bidez ezagutu dezakezu
nola erabili sare sozialak bezeroekin
azkar, modu pertsonalizatuan eta
zuzenean konektatzeko.
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